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Bayerisches Landesamt fur
Aktuelle Anforderungen an KMU in Sachen ,,nachhaltige Lieferkette* Umwelt

Warum sollten sich Unternehmen mit ihren Lieferketten aus Nachhaltigkeitssicht
befassen?

Menschenrechtliche Risiken und Umweltrisiken erfordern eine sorgfaltige Prifung der Lieferketten von Unternehmen der deutschen
Wirtschaft

Viele Lieferketten sind international vernetzt.

* In den Lieferketten deutscher Maschinenbauunternehmen sind die Treibhausgas- und Schadstoffemissionen neunmal so hoch wie
an den deutschen Standorten.*

 Der Wasserverbrauch des Bekleidungseinzelhandels findet hauptsachlich auf den Baumwollfeldern statt. 80 Prozent macht allein die
Baumwollproduktion aus.*

 Menschenrechtliche Risiken treten in einer Reihe von Branchen insbesondere in den ersten Stufen der Wertschopfung, also auf Ebene
der Rohstoffgewinnung, auf. Dies betrifft insbesondere rohstoffintensive Branchen wie ,,Automobil®, ,,Chemie“, ,,Energieversorgung®,
,Metallindustrie® und ,,Maschinenbau“.**

Unternehmen sind aufgefordert sich mit dem Konzept der Sorgfaltspflichten auseinanderzusetzen, indem Prozesse etabliert werden,
u.a. Durchflihrung einer Risikoanalyse, Umsetzung von MalRhahmen, Kommunikation nach aul3en, Beschwerdemanagement aufsetzen.

* Umweltatlas Lieferkette. Berlin: adelphi/Systain. Verfiigbar unter: http://www.bmub.bund.de/themen/wirtschaft-produkte-ressourcen-tourismus/wirtschaft-und-umwelt/umwelttechnologien/exportinitiative/umweltatlas-lieferketten/
** Die Achtung von Menschenrechten entlang globaler Wertschopfungsketten. Risiken und Chancen fur Branchen der deutschen Wirtschaft. Berlin: BMAS. Verfugbar unter:
https://www.bmas.de/DE/Service/Publikationen/Forschungsberichte/fb-543-achtung-von-menschenrechten-entlang-globaler-wertschoepfungsketten.html

Thementisch auf der Ulmer Tagung 2021: ,Sorgfaltspflichten fiir die Lieferkette im Blick" 5 Durchgefiihrt von sustainable AG und adelphi


http://www.bmub.bund.de/themen/wirtschaft-produkte-ressourcen-tourismus/wirtschaft-und-umwelt/umwelttechnologien/exportinitiative/umweltatlas-lieferketten/
https://www.bmas.de/DE/Service/Publikationen/Forschungsberichte/fb-543-achtung-von-menschenrechten-entlang-globaler-wertschoepfungsketten.html

Bayerisches Landesamt fur
Aktuelle Anforderungen an KMU in Sachen ,,nachhaltige Lieferkette* Umwelt

—_—

Welche Anforderungen und Erwartungen sind zu bertcksichtigen?

Steigende Anforderungen verschiedener Treiber fordern eine transparente und verantwortungsvolle Unternehmenspraxis

Gesetzgeber Kapitalmarkt Zivilgesellschaft Konsument*innen

* Lieferkettensorgfalts- + Kapitalmarktakteure + Aufdeckung » Starkes Nachhaltigkeits-
pflichtengesetz (ab nehmen 6kologische verantwortungsloser bewusstsein bei
2023/2024) und soziale Fragen Geschaftspraktiken Konsument*innen

immer starker in den

* Geplantes Gesetz auf : * Druck auf Gesetzgeber, + Wachsende Nachfrage
EU-Ebene Blick strengere Regelungen nach fair und

. Gesetze in mehreren - EU T_a_xon_omle fordert einzufuhren umweltfreundlich
anderen Landern Kred!tln__stltute auf, hergestellten Produkten

_ Kreditbtcher nach ESG-

* Verbindung u.a. zu Kriterien zu analysieren
Berichterstattungs-
Richtlinie
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Bayerisches Landesamt fur
Aktuelle Anforderungen an KMU in Sachen ,,nachhaltige Lieferkette* Umwelt

—_—

Entwicklungen der Gesetzeslage zu nachhaltigen Lieferketten und
unternehmerischen Sorgfaltspflichten weltweit

US Trafficking Victims Protection

-KITI . L Swiss Proposed i .
India Trafficking of Dutch Child Labour
California Reauthorization Act Persons (Protection’ Cprporate Hu_n:]an Due Diligence Law
Transparency in UK Companies Act Regulations Prevention, E.'I?hts Due Diligence US Corporate Human
Supply Chains Act EU Non-Financial ~ Rehabilitation) Act ! _ Rights Risk Assessment,
Reporting Australia Modern Prevention, and
Directive (wird Slavery Bill Mitigation Act
derzeit Hong Kong Proposed
Uberarbeitet) Modern Slavery Bill
v l l <
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
T . T . Lieferketten-
UK Modern gS rIﬁxe'zbt\:utlve (t)rgtlatr on tthe Global Magnitsky Human sorgfaltspflichten-
UN Guiding Principles on Slavery Act Ights Accountability ac gesetz
Business & Human Rights US Trade Implementation of EU Non-Financial Reporting Directive
OECD Guidelines for Multinational Facilitation and in Germany
Enforcement Act

EU Conflict Minerals Regulation

Quelle: Eigene Darstellung mit Daten von Freshfields Bruckhaus Deringer (2020): ,Verbindliche Regelungen menschenrechtlicher Sorgfalt* (DGCN Webinar vom 16. April 2020).
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Bayerisches Landesamt flr
Aktuelle Anforderungen an KMU in Sachen ,,nachhaltige Lieferkette* Umwelt Eossmonr

Skizzenhafte Entwicklung des Sorgfaltspflichtenkonzepts

UN-Leitprinzipien und erste NAP-Prozesse e
gesetzliche Regelungen AktuEeIIte l'mkcf zuku’?fnge
(2011 - 2015) (2016 - 2020) ntwicklung (?)
Pilichten Berichtspflichten & Ansatze zu Umfassende
Transparenz Handlungspflichten ,Due Diligence"?
Nachhaltigkeits- Fokus auf (ausgewahlten) Einbeziehung von

- 5
Themen Menschenrechten Umweltaspekten Ganzheitlicher Ansatz

Anwendungs- Unternehmen und eigene Unternehmen sowie

. . 5
Bereich Standorte unmittelbare Zulieferer Auch mitte|bare Zulieferer?

. Keine Sanktionen oder GeldbufRen, Ausschluss von - :
’ )
Sanktionen GeldbuRRen Gffentl. Vergabeverfahren Zivilrechtliche Haftung
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Bayerisches Landesamt fur
Aktuelle Anforderungen an KMU in Sachen ,,nachhaltige Lieferkette* Umwelt =

Was schreibt das deutsche Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) vor?

Anwendungs- « Unternehmen mit > 3.000 MA (2023) -« Pflicht zur Priifung unmittelbarer -

bereich + Unternehmen mit > 1.000 MA (2024)  Zulieferer
* Prufung mittelbarer Zulieferer bei
,Ssubstantiierter Kenntnis®

Nachhaltigkeits-  Menschenrechte, z.B. ILO  Umweltschutz, sofern ein direkter
aspekte Kernarbeitsnormen Bezug zu Menschenrechten besteht,
sowie Abkommen zu Quecksilber,
POPs, Abfall

» Grundsatzerklarung verabschieden * Praventions- und AbhilfemalRnahmen

Prozess-

anforderungen - Risikoanalyse durchfiihren und Risiko-  €rgreifen
management implementieren » Beschwerdeverfahren einrichten
* Regelméaflige Dokumentation
durchfihren

Thementisch auf der Ulmer Tagung 2021: ,Sorgfaltspflichten fiir die Lieferkette im Blick" 9 Durchgefiihrt von sustainable AG und adelphi



Aktuelle Anforderungen an KMU in Sachen ,,nachhaltige Lieferkette*

Bayerisches Landesamt flr
Umwelt

Was sieht die auf EU-Ebene geplante Richtlinie zur Sorgfaltspflicht vor? Was wissen wir?

Anwendungs-
bereich

Nachhaltigkeits-
aspekte

Prozess-

anforderungen

Thementisch auf der Ulmer Tagung 2021: ,,

* GrolRe Unternehmen, die dem Recht
von Mitgliedsstaaten unterliegen

« Borsennotierte KMU sowie KMU aus
,risikoreichen® Wirtschaftszweigen

 Unternehmen, die auf dem EU-
Binnenmarkt tatig sind

Menschenrechte, wahrscheinlich auf
Grundlage der Leitprinzipien der VN

« Ahnlich zum deutschen LkSG

Sorgfaltspflichten fir die Lieferkette im Blick* 11

» Pflicht zur Umsetzung der
Sorgfaltspflichten entlang der
gesamten Lieferkette

« Umweltschutz, jedoch existiert noch
kein mit den Menschenrechten
vergleichbares Rahmenwerk
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Bayerisches Landesamt fur
Die besondere Rolle von KMU fur nachhaltige Lieferketten Umwelt

—_—

Erwartete Anforderungen an den Mittelstand

Kontext

Unternehmen im Mittelstand i.d.R. indirekt von Nachhaltigkeitsanforderungen betroffen als Zulieferer

~
L

Durch Anforderungen von Kunden einerseits, Anforderungen an und von Zulieferern andererseits befinden sich KMU haufig in einem
schwer aufzulésenden Spannungsfeld (,Sandwich Position*)

g

H

Indirekte Betroffenheit ist dabei abhangig u.a. von der Wertschtpfungsstufe, der Risikoanfalligkeit der jeweiligen Warengruppe &
des Herkunftslands

o

Im Rahmen eines européischen Lieferkettengesetzes kdnnte die (in-)direkte Betroffenheit auch im Mittelstand steigen
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Bayerisches Landesamt fur
Die besondere Rolle von KMU fur nachhaltige Lieferketten Umwelt

—_—

Erwartete Anforderungen an den Mittelstand
Erwartungen

= Zunahme der vertraglichen Verpflichtungen im Nachhaltigkeits-Kontext, z.B. im Rahmen von Lieferanten Code of Conducts
(inkl. Weitergabeklausel)

» Zunehmende Integration von sozialen und 6kologischen Kriterien im Rahmen der Lieferantenauswahl (z.B. Gber
Lieferantenselbstauskuiinfte), im Ausschreibungsprozess (z.B. Bedarfsspezifikationen, Vergabekriterien), bei der
Lieferantenbewertung und -entwicklung (z.B. Mal3nahmenplane, Schulungen) sowie bei Lieferanten-Audits

il
|

» Vermehrte Nutzung von Systemen zur Abfrage und Integration von Nachhaltigkeitskriterien von Supply Chain Partnern (z.B.
EcoVadis, IntegrityNext)

Gesteigerte Erwartungen in Hinblick auf die Transparenz der Wertschdpfungskette und die Ruckverfolgbarkeit von Produkten
(z.B. Kenntnisse uber die Tier X Lieferanten und Herkunftslander)

o @ |E

= Zunahme der Erwartungen an Management und Governance Strukturen im Kontext von Nachhaltigkeit (z.B. zertifizierte
Management Systeme, Grundsatzerklarung, Menschenrechtsbeauftrage, Beschwerdesysteme)

)]
b
)]

Thementisch auf der Ulmer Tagung 2021: ,Sorgfaltspflichten flr die Lieferkette im Blick" 15 Durchgefiihrt von sustainable AG und adelphi



Bayerisches Landesamt fur
Die besondere Rolle von KMU fur nachhaltige Lieferketten Umwelt

Erwartete Anforderungen an den Mittelstand

ANFORDERUNGEN CHANCEN
Erfillung der Regulatorik Resiliente Lieferketten
Compliance mit dem Sorgfaltspflichtengesetz Durch transparente Lieferketten kdnnen Disrup-

tionen vermieden oder schneller gelost werden
Minimierung von Geschaftsrisiken

Schutz von Reputation und Markenwert sowie Schutz Innovations- & Wettbewerbsvorteile

vor Disruptionen im Geschéaftsablauf Nachhaltigkeit spielt bei Kauf- und Investitions-
entscheidungen eine zunehmende Rolle und

Erfillung von Stakeholder-Erwartungen kann zu Wettbewerbsvorteilen beitragen

Anforderungen von Kunden, Mitarbeitern,

Finanzmarkten, Gemeinden, NGOs, etc. Effizienzsteigerungen

Ein besserer Uberblick tiber die Lieferketten
Markt- & Innovationsanforderungen kann zur Identifizierung von weiteren
Optimierungs-potenzialen und

Herstellung nachhaltigerer, innovativer Produkte Effizienzsteigerungen filhren

Ethische Verantwortung Markenwertsteigerung

Schutz von Menschenrechten und Umwelt Konsumenten und Finanzmarkte honorieren die

Nachhaltigkeitsleistungen von Unternehmen
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Bayerisches Landesamt fur
Phasen im nachhaltigen Lieferkettenmanagement & moégliche Unterstutzungsangebote fir KMU Umwelt

Zentrale Phasen im Lieferkettenmanagement & Unterstitzungsangebot des [ZU
Bayern (www.umweltpakt.bayern.de/werkzeuge/nachhaltigkeitsmanagement)

Alle Phasen: :
e LfU Starter-Kit . Phase.1 [ . Kurzinforma':iD:na;?ni.Einstieg J
» Schulungskonzept fur ,Nachhaltigkeit im Einkauf* Lleferkett_e abb|I(?Ien und
* Konkrete MalRnahmen-Vorschlage fir alle Phasen Strategie entwickeln
* Deep-Dive 2: Etablierung von Nachhaltigkeit im
Einkauf
Phase 5: Phase 5 Phase 2 _ Phase2: ,
+ Deep-Dive 3: Berichterstatten und Beschwerden erfassen und Nachhaltigkeitsrisiken * Betroffenheits-Check (in Arbeit) )
Beschwerden ermdéglichen Prozess verbessern erfassen und bewerten * Deep-Dive 1. Risikoanalyse zur Erfullung
des Sorgfaltspflichtengesetzes
/ Phase 3: \
* Mustertext: Verhaltenskodex fur
. Phase 4 Phase 3 Lieferanten
Wirkung der Ma3nahmen MaRnahmen definieren und « Lieferantenbewertung: empfohlene
messen und Unternehmens- Leitlinien
. umsetzen
handeln kommunizieren « Prasentation zur
Lieferantensensibilisierung (auf
k Englisch; in Arbeit)
Thementisch auf der Ulmer Tagung 2021: ,Sorgfaltspflichten fur die Lieferkette im Blick® 19
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Bayerisches Landesamt fur
Phasen im nachhaltigen Lieferkettenmanagement & moégliche Unterstutzungsangebote fir KMU Umwelt

Phase 1: Lieferkette abbilden und Strategie entwickeln

Zentrale Schritte: » Diskussionsfrage: Haben Sie einen guten

1. Pragmatischen Uberblick verschaffen (basierend Uberblick iiber Ihre gesamte Lieferkette?

auf Leitfragen: u.a. Welche Rohstoffe sind relevant? In
welchen Landern befinden sich Lieferanten? Welche
Standards, Leitlinien etc. nutzt das Unternehmen
bereits?)

2. Wertschopfungskette (visuell) erfassen

3. Unterstutzung durch die Geschaftsflihrung

sichern (u.a. was mochte das Unternehmen erreichen?
Welche Mittel stehen zur Verfliigung?)

4. Unternehmensgrundsatze prufen und ggf.
anpassen (Bezuge auf menschenrechtliche
Referenzdokumente)

20 Durchgefiihrt von sustainable AG und adelphi



Phase 1: Unternehmensbeispiel

Bayerisches Landesamt fur

Umwelt

Beispiel Dibella

2. Kooperative

Die Kooperative, vergleichbar mit einer Genossenschaft, unterstiitzt die
Kleinstbauem, zum Beispiel durch die garantierte Abnahme der Baumwoll-
Emte. Das .Dach” der Kooperative bietet Sicherheit und weitere Vorteile:

* Abnahme der Baumwolle zu fairen Preisen
e Schulungen und Unterstitzung der Bauem
o Investition in Infrastrukiurprojekre der Region

L. Kleinstbauern

Unsere Textilien mit dem GOTS-Fairrade-Siege! setzen von Anfang an
QualitarsmaBstébe. Bereits beim Anbou der Bio-Baumwolle bei den
{ werden folgende ingehalr

e Einsafzvon Bio-Sootgut

o Okologische Bawinschafrung der Felder
* Hoheres Einkommen

® Weder Kinder- noch Zwangsarbeit

3. Entkérnung

Dos 50 genannte .Ginning” extrahiert das Sootgut aus den geemteten
Pfianzen. Dieses Saatgut kann vom Bauem wieder eingeserzt und muss
nicht neu gekauft werden. Ein ressourcenschonender Prozess, der weiteren
Nutzen mit sich bringr:

* Maschinelle Trennung von Fasern und Samen
o Entkémung ohne gefahriche Chemikalien
* Gewinnung von neuem Bio-Saargut fir die Kleinstoauem

https://www.dibella.de/transparente-lieferkette/

4.Spinnerei -

Die men fur die weitere der B e sind
allesomt Fairtrade zertifiziert und zeichnen sich durch die Einhaltung der
strengen Vorgaben aus:

« Saziaherantwortiiche Fertigung
e Weder Kinder- noch Zwangsarbeit
o Einharung von geserziichem Arbeitsschurz

5. Weberei

Auch dieser it auf ds
Umgang mit den Mitarbeitern und der Umwelr:

« Hochwertige Flachengewebe
« Oualtérssicherung
« Umwelt- und sazialverantwortiicher Prozess

6. Farberei

Hier i v Aussehen. Bei den Prozessen
des Bleichens und Far n n rigssli

Gesundheitlich unbedenkliches Bleichen und Farben
Kisrung und Aufbereitung von Abwasser

. Arbeits- und

Hoher Verbraucherschutz durch Verzicht auf
gesundheitsgefshrdende Chemikalien

7. Naherei

Die d Naher, di arbeiten
unter menschenwirdigen Bedingungen. Alle Mirarbeiter erfohren fir Thre
Leistung Anerkennung und Wenscharzung:

Faire Arbeitsbedingungen
Beachtung der Gesundheit der Naherinnen und Naher
Asbeitssicherheitsstandards

8rand- und Gebaudeschu

21

8. Dibella

bei der.
Voreile. wie:

Kriterien
o Bringt nachhaltige. faire und langlebige Textilien auf den
‘europdischen Markt
Bieter Maglichkeiten zur Differenzierung durch das Kare Bekenntnis
2ur Nachhakigkeit
. v a vom
Wascheservice bis zum Hotelgast

10. Hotel

Uber den reinen Waischeservice hinaus erhalt der Horelier sinen

nachhaltigen Mehrwert. Durch die Nurzung des zertifizierren Textilkonzepts

kann er sich von seinen Mitbewerbemn deutlich absetzen und seinen Gasten
jukt und d gure Gefuhl bieten:

« Bieter faires und skologisches Produks fir den Gast
o Schafft ein gutes Gefihl und Edeben im Horel

Durchgefuhrt von sustainable AG und adelphi

9. GroBwascherei

Die ransparente Lieferkene bieter den GroBwaschersien Vorteile beziglich
der sowie viele Mb i

o Umwelrschonender Waschprozess
o Nachhatige Produkre fir Textibeasing
« Wascheleasing unterstiitzt Mehrfochnutzung im Kreislauf

11 Gast

Dezent, wird auf die fair
Der Gast den Menrwert direks

erdeben und wird den mit bl

verbinden. gerne und das Hotel


https://www.henkel.de/resource/blob/1155336/a71ba2863d1896c4b1f24e2a4bc2bba0/data/2020-nachhaltigkeitsbericht.pdf
https://www.dibella.de/transparente-lieferkette/

Bayerisches Landesamt fur
Phasen im nachhaltigen Lieferkettenmanagement & moégliche Unterstutzungsangebote fir KMU Umwelt

Phase 2: Nachhaltigkeitsrisiken erfassen und bewerten

Zentrale Schritte: » Diskussionsfrage: Was sind TOP3-Themen in

1. Potenzielle Risiken identifizieren (systematisch der Lieferkette Ihres Unternehmens?
branchen- und landerbezogene Informationen sammeln)

2. Tatsachliche Risiken identifizieren (u. a.
Mitarbeitende, Lieferanten und weitere Akteure
einbeziehen)

3. Risiken kontinuierlich bewerten und priorisieren
(Perspektivwechsel auf Risiken flr Betroffene/Umwelt;
Kriterien ,Schwere® und ,Eintrittswahrscheinlichkeit)

22 Durchgefiihrt von sustainable AG und adelphi



Bayerisches Landesamt fur
Umwelt

Phase 2: Unternehmensbeispiel

Beispiel Henkel

Die wichtigsten Themen und Verbesserungsmdglichkeiten entlang der Wertschdpfungskette

Einzelhandel /

industrielle
Wert Rohstoffe Produktion Logistik Verarbeitung Anwendung Entsorgung
Leistung - Voraussetzung -
Gesundheit - 5 Gesundheit (ginschlied- . £ Sichere Anwendung und Transparanz
. . Arbeitssicherhe . L - herheitsstandards C .
und Sicherheit = i lich arbeitssicherheit) e iiber die eingesetzrten Stoffe und deren Sicherheit
. ) Sozialstandards Vielfalt und Einbeziehung
Gesellschaftlicher une H & Li Schulung und EGE*"M' =
sozialer Fortschritt “ﬂ:'-::ﬁms won mfmad! ejaktind Qualifizierung . "m :Elurta
Materialien Menge und Auswahl Abfalimengen )
und Abfall unserer Rohstoffe und Entsorgung; Verpackungsabfall und Recycling
({z.B. . konfliktfrei®) Jkeine Deponierung”
Energie CO,-FuBabdruck der COy-Fuabdruck und €0, Fullabdruch C0y-FuBabdruck COy-Fuabdruck
und Klima eingesetzten Rohstoffe Energieverbrauch unserer Kunden und Verbraucher der Entsorgung
Einfluss und Einfluss und .
- " ‘Wasserverbrauc . . o
dWa; SE Potenzial noch nicht m"“ﬂ;‘“" h*und  potenzial noch nicht m‘-’ Abtisetar
und Abwasser hinreichend geklirt hi hend sekrt von
FuBabdruck :l nur fir einzelne Produktgruppen, Markte oder Begionen relevant * Warmwasser dber CO;-FuBabdruck abgedeckt.

https://www.henkel.de/resource/blob/1155336/a71ba2863d1896c4b1f24e2a4bc2bba0/data/2020-nachhaltigkeitsbericht. pdf
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Bayerisches Landesamt fur
Phasen im nachhaltigen Lieferkettenmanagement & moégliche Unterstutzungsangebote fir KMU Umwelt

Phase 3: MaBRnahmen definieren und umsetzen

Zentrale Schritte: « Diskussionsfrage: Welche zentralen

1. Bestehende MaRRnahmen/Prozesse Malinahmen setzen Sie bereits um?

abgleichen
2. Verbindung zur Risikoanalyse herstellen
Aktionsplan erstellen und umsetzen
4. Einfach anfangen!

w
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Bayerisches Landesamt fiir Eﬁ}i— {
Phase 3: Beispiele flr Handlungsfelder und Ma3nahmen amt i SN

Mogliche Handlungsfelder

 Aufsicht, Koordination und operative Umsetzung im Unternehmen sicherstellen: pas unternehmen priift,
welche bestehenden MalRnahmen und Prozesse sich im eigenen Unternehmen im Rahmen des nachhaltigen Lieferkettenmanagements
schon nutzen lassen beziehungsweise welche angepasst oder neu implementiert werden missen. Dieser Schritt ist wichtig, um die internen
Grundlagen fir ein nachhaltiges Lieferkettenmanagement zu schaffen

* Lieferanten Uberprﬂfen und unterstutzen: Das Unternehmen kommuniziert seine Anforderungen an Lieferanten.
Anforderungen an Lieferanten werden verbindlich gemacht. Das Unternehmen Uberpruft dann, ob die Anforderungen von den Lieferanten
umgesetzt werden. Darauf aufbauend fuhrt das Unternehmen Schulungen und andere Mal3nahmen mit den Lieferanten durch, um diese fur
Nachhaltigkeitsthemen zu sensibilisieren und ihre Nachhaltigkeitsleistung zu verbessern.

» Wirkung von MalRhahmen messen und Unternehmenshandeln kommunizieren: Fiir den Erfolg eines
nachhaltigen Lieferkettenmanagements entscheidend ist die Wirksamkeit der umgesetzten Mal3inahmen. Fur die Messung der Wirkung von
MalRnahmen sollte ein systematischer Ansatz gewahlt werden, bei dem geklart ist, welche Art von MaRnahmen Uberpruft werden sollen,
welche Informationsquellen vorliegen und wie die Effektivitat der MalRnahmen gemessen wird. Um den internen und externen Austausch mit
Anspruchsgruppen zu ermoglichen und Transparenz zu fordern, berichtet das Unternehmen Uber sein nachhaltiges
Lieferkettenmanagement.

 Beschwerden erfassen und Prozesse verbessern: Das nachhaltige Lieferkettenmanagement soll dazu beitragen, dass
sich die Situation von Betroffenen entlang der Lieferkette ebenso verbessert wie die Umweltleistung von Lieferanten. Damit dies gelingt,
muss (potenziell) Betroffenen in der Lieferkette die Moglichkeit eingeraumt werden, sich zu beschweren. Insbesondere fur kleinere
Unternehmen kann es anspruchsvoll sein, Beschwerden in der Lieferkette zu erfassen. Ein systematischer Ansatz ist wichtig.

Quelle: Informationen stammen aus der Arbeitshilfe ,Mafinahmen-Vorschlage®, welche das Infozentrum UmweltWirtschaft Unternehmen online zur Verfugung stellt:
https://www.umweltpakt.bayern.de/werkzeuge/nachhaltigkeitsmanagement/module.htm?m=1#kette
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Bayerisches Landesamt fur
Phasen im nachhaltigen Lieferkettenmanagement & moégliche Unterstutzungsangebote fir KMU Umwelt

Phase 4: Wirkung der Malshahmen messen und Unternehmenshandeln
Kommunizieren

Zentrale Schritte: » Diskussionsfrage: Wie kommunizieren Sie

1. Umsetzung und Wirkung von MaRnahmen Lieferkettenthemen extern?
erfassen und Effektivitat prifen

2. Fortschritte intern kommunizieren
3. Fortschritte extern kommunizieren
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Phase 4: Ubersicht zur Wirkungsmessung

Bayerisches Landesamt fur
Umwelt

Weiterfiihrende Informationen: Informations-Typen fiir die W)
Wirkungsmessung:
Typ Beschreibung Beispiele Messung

Prozesse Prozesse des nachhaltigen Beschreibung der Prozessbeschreibungen

Vorfalle

Wirkung

In Anlehnung an:

Lieferkettenmanagements
Andere

Unternehmensprozesse (u. a.

Einkauf, Personal]

u. a. Ergebnisse der
Auswertung des
Beschwerdemechanismus

Langfristige und
systematische Folgen von
Unternehmensaktivititen
Gesundheits- und
Umweltzustand anliegender
Gemeindsn

Risikoanalyse Beschreibung
von Audit-Prozessen fiir
Lisferanten Interne
Schulungsplane

Worfélle von Menschen- oder

Umweltrechtsverletzungen (z.

B. Missachtung von
Warschriften zur Entsorgung
oder fehlende
Sicherheitsstandards in einer
Produktionsstatte)

Micht-existenzsichernde
Léhne Ergebmisse von
Wirkungsanalysen

Anzahl von Veranstaltungen
(z.B. Schulungen von
Mitarbeitenden, Webinare o.
Kenferenzen zu

Menschenrechts- und
Umweltthemen)

Anzahl von Verfallen Anzahl
der Beschwerden, die zur
Zufriedenheit der
Beschwerdefiihrenden geldst
wurden

Lang-Zeit-Indikatoren zum
Umwelt- und
Gesundheitszustand (von
staatlichen Einrichtungen)

Leitfaden | Shift | 2016 | Doing Business with Respect for Human Rights | 5. 79 | Hier klicken.

© KMU Kompass: https://kompass.wirtschaft-entwicklung.de/sorgfalts-kompass/messen-und-berichten
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Bayerisches Landesamt fur
Phasen im nachhaltigen Lieferkettenmanagement & moégliche Unterstutzungsangebote fir KMU Umwelt

Phase 5: Beschwerden erfassen und Prozesse verbessern

Zentrale Schritte: » Diskussionsfrage: Wer von Ilhnen hat bereits
1. Mit den Anforderungen an Beschwerdeprozesse fur die Lieferkette
Beschwerdemechanismen vertraut machen (die etabliert?

den Anforderungen des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz gentigen)

2. Zielgruppen festlegen

3. Bestehende Beschwerdeprozesse ermitteln und
ggf. anpassen

4. Ergebnisse in den Managementprozess
rickkoppeln
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Phase 5: Beispiel

Bayerisches Landesamt fur
Umwelt

\\

Wer sind meine
Anspruchgruppen?

--—-p

Mitarbeitende

. N
Lieferanten & deren
Mitarbeitende

s a
_— Dienstleister

\_ W,

~ R
—_— Anwohner

\_ ,

Kunden & deren
Beschaftigte

Endverbraucher

Weitere
Anspruchsgruppen

r

4 )

Wie kann ich mit
ihnen in Kontakt
treten?

-

vy vV vV Vv vV vV vV \

i =

Mitarbeitenden-

befragungen
-

Workshops
\ J
g '

Audits
. _J
' ™
Nachbarschaftsforen
\ J
s N
Trainings

Konsultation
von NGOs

Weitere Kanale

Vs

Bekanntgabe des
Beschwerdemechanismus
nach erfolgter Einrichtung

\-

© KMU Kompass, in Anlehnung an: Leitfaden | Deutsches Global Compact Netzwerk | 2018 | Zuhéren lohnt sich. Menschenrechtliches Beschwerdemanagement verstehen und umsetzen. Ein Leitfaden fir
Unternehmen | S. 38-39. https://www.globalcompact.de/migrated_files/wAssets/docs/Menschenrechte/Publikationen/DGCN_GM-Leitfaden_20181005_WEB_Ringbuch.pdf
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Bayerisches Landesamt fur
Umwelt

Phasen im nachhaltigen Lieferkettenmanagement & moégliche Unterstitzungsangebote fur KMU

Weitere Unterstlutzungsangebote

KMU Kompass

+« KMU Kompass: Speziell fur KMU entwickelte Tools zur Unterstitzung von Unternehmen bei der schrittweisen
Umsetzung des Konzepts der unternehmerischen Sorgfalt.

» Orientiert sich an den funf Kernelementen der menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht und identifiziert funf
zentrale Prozessschritte: (1) Strategie entwickeln; (2) Risikoanalyse durchfihren; (3) Malnahmen ergreifen; (4)
Messen und berichten; (5) Beschwerden managen.

+ Stellt Praxishilfen bereit, die derzeit erganzt werden. Der KMU Kompass ist Bestandteil eines umfassenden
Beratungsangebots der AWE in Form des Helpdesks Wirtschaft und Menschenrechte.

CSR RISIKO-CHECK

« CSR Risiko-Check: Online-Tool, das Unternehmen durch die Beantwortung weniger Fragen einen Uberblick gibt,
welche internationalen CSR-Risiken mit inren Geschaftsaktivitaten zusammenhangen und welche Moglichkeiten

zur Risikovermeidung bestehen.
» Die deutsche Version wird vom Helpdesk Wirtschaft und Menschenrechte der AWE zur Verfugung gestellt.

+ Infoportal menschenrechtliche Sorgfalt: Das Portal des Deutschen Global Compact Netzwerks (DGCN) bietet
umfassende Informationen fir Unternehmen mit unterschiedlichem Wissensstand.
* Neben einem Einstiegsmodul stehen ein Vertiefungsmodul sowie eine Selbsteinschatzungstool zur Verfigung.

Thementisch auf der Ulmer Tagung 2021: ,Sorgfaltspflichten flr die Lieferkette im Blick" 30 Durchgefiihrt von sustainable AG und adelphi


https://kompass.wirtschaft-entwicklung.de/
https://kompass.wirtschaft-entwicklung.de/sorgfalts-kompass/downloads
https://www.mvorisicochecker.nl/de
https://wirtschaft-entwicklung.de/wirtschaft-menschenrechte
https://mr-sorgfalt.de/de/

